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Premessa 
 
La Direzione della NORD OVEST S.P.A., riconosce la necessità di stabilire, implementare, mantenere 
e migliorare in modo continuativo un Sistema di Gestione della Sicurezza e la Salute sul lavoro (S&SL) 
conforme alla norma ISO 45001:2018 e un Sistema di Gestione Ambientale conforme alla norma ISO 
14001:2015 in riferimento alle proprie attività, in una logica di gestione complessiva del rischio di 
impresa coerentemente con quanto indicato dal Modello Organizzativo conforme al D.Lgs 231/01. 
 
La Direzione della NORD OVEST S.P.A. ritiene prioritario lo sviluppo delle seguenti linee: 

-​ assicurare la conformità a tutti i requisiti normativi applicabili in materia ambientale e sulla 
Sicurezza e Salute sul Lavoro (S&SL); 

-​ assicurare un ambiente di lavoro salubre e sicuro per prevenire infortuni e malattie 
professionali; 

-​ eliminare o ridurre i rischi per i dipendenti e per le altre parti interessate che potrebbero essere 
esposte ai pericoli per la S&SL, associati alle proprie attività; 

-​ assicurare modalità di controllo ed operative finalizzate alla protezione dell’ambiente e alla 
prevenzione dell’inquinamento; 

-​ assicurare un miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema di Gestione Sicurezza-Ambiente 
per accrescere le prestazioni aziendali in materia di S&SL ed ambientale; 

-​ definire gli Obiettivi ambientali tenendo conto della conoscenza del contesto e degli impatti 
ambientali dell'attività svolta, favorendo l’ottimizzazione del consumo delle risorse naturali e 
dell’energia; 

-​ riesaminare periodicamente la presente Politica gli obiettivi di Sistema; 
-​ comunicare la presente Politica all’interno dell’Organizzazione e renderla disponibile alle Parti 

interessate; 
-​ impegnarsi per la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e del RLS. 

 
Il sistema di gestione Ambiente-Sicurezza si integra con gli altri strumenti di gestione aziendale, in 
particolare il Sistema di Gestione per la Qualità ISO 9001:2015 e con quelli della Parità di Genere 
UNI/PdR125:2022, della Diversità e Inclusione ISO30415:2021 e della Sicurezza delle Informazioni 
ISO27001:2022, per il conseguimento di un sempre più elevato valore aggiunto delle attività e dei 
processi interessati. 
 
Per assicurare l’attivazione, lo sviluppo ed il mantenimento del sistema di gestione 
Sicurezza-Ambiente, la Direzione della NORD OVEST S.P.A. si impegna a realizzare in azienda le 
condizioni organizzative e relazionali idonee.  
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Inoltre, si impegna a divulgare e far comprendere a tutto il personale l’importanza dei contenuti della 
presente Politica, assicurandosi che la stessa sia resa operante, mantenuta costantemente attiva e 
resa disponibile al pubblico e a chiunque ne faccia richiesta promuovendo una cultura aziendale 
orientata alla sostenibilità ambientale e al miglioramento continuo delle proprie prestazioni ambientali. 
 
I requisiti e le modalità di attuazione delle attività descritte nel Manuale del Sistema di Gestione 
delineano le Politiche della NORD OVEST S.P.A. e richiedono la completa osservanza da parte del 
personale addetto alle attività in questione nell’ambito delle rispettive competenze e responsabilità. 
 
 
 
 

Salute e Sicurezza 
 

La Direzione della NORD OVEST S.P.A. crede che la salute e la sicurezza sul lavoro siano elementi 
fondamentali per garantire il benessere dei dipendenti e la continuità delle attività aziendali. 
Consapevole di come un ambiente di lavoro sicuro riduca i rischi di infortuni e malattie professionali, 
migliorando la produttività e la qualità della vita dei lavoratori si impegna a garantire un ambiente di 
lavoro sicuro e salutare per tutti i dipendenti attraverso: 

-​ Implementazione di rigorosi protocolli di sicurezza sul lavoro e formazione periodica; 
-​ Monitoraggio continuo dei rischi e implementazione di misure preventive; 
-​ Eliminazione dei pericoli e riduzione dei rischi per la salute e sicurezza; 
-​ Condizioni di lavoro sicure e salubri a tutti i lavoratori, per la prevenzione di lesioni e malattie 

correlate al lavoro; 
-​ Soddisfazione di tutti i requisiti legali e i requisiti applicabili; 
-​ Promozione dell’accrescimento delle competenze, il coinvolgimento e la responsabilizzazione 

del personale; 
-​ Perseguimento del miglioramento continuo delle condizioni di lavoro e delle infrastrutture e 

mantenimento dell’obiettivo “zero incidenti”. 
Obiettivi: 

-​ Assicurare il mantenimento della Certificazione ISO45001 
-​ Promuovere l’accrescimento delle competenze, il coinvolgimento e la responsabilizzazione del 

personale, la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti; 
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Ambiente 

 
La Direzione della NORD OVEST S.P.A., consolidando l'impegno verso la sostenibilità ambientale 
sopra citata, definisce inoltre i seguenti obiettivi ed impegni: 

-​ Gestione e Riciclaggio dei Rifiuti: la NORD OVEST S.P.A. si pone come obiettivo la riduzione 
sia della quantità che della pericolosità dei rifiuti prodotti, sia del flusso dei rifiuti avviati allo 
smaltimento. Interviene attivamente e sistematicamente per incentivare il riciclaggio e il 
recupero dei rifiuti prodotti e si assicura che i rifiuti non recuperati né recepiti siano smaltiti in 
condizioni di sicurezza e conformemente alla normativa vigente, con una progressiva riduzione 
del flusso dei rifiuti avviati in discarica secondo il principio della Prevenzione, riciclaggio e 
Recupero.  

-​ Energia ed Emissioni: La NORD OVEST S.P.A. è fortemente impegnata a ridurre il proprio 
impatto ambientale derivante dai consumi energetici e dalle emissioni di gas effetto serra. Con 
lo scopo di contenere i consumi di energia ha installato presso le sue sedi principali impianti a 
energia rinnovabile (fotovoltaici e geotermici) e ha dotato gli uffici di batterie di accumulo di 
ultima generazione. Sul fronte dei trasporti, monitora costantemente le emissioni dei 
trasportatori e adotta misure organizzative volte all’ottimizzazione logistica delle tratte. 

-​ Consumo sostenibile: nell’intento di ridurre il proprio impatto ambientale, NORD OVEST 
S.P.A. assicura la massima attenzione ai consumi, non solo quelli legati alle sue attività 
logistiche ma anche a quelle consulenziali e di supporto garantendo misure organizzative 
orientate verso l’ottimizzazione dei processi e a una loro sempre più importante digitalizzazione. 
Effettua manutenzioni costanti per garantire che tutte le sue infrastrutture, i mezzi e le 
attrezzature siano in perfetto stato e possano garantire performance ottimali sia dal punto di 
vista delle prestazioni che di sicurezza e ambiente. Si assicura infine che, in caso di 
sostituzioni, venga prestata la massima attenzione alle tematiche di sostenibilità prediligendo 
infrastrutture, mezzi ed attrezzature che possano garantire ottime performance anche 
ambientali. 

Obiettivi: 
-​ Formare il personale interno, a tutti i livelli, sulle corrette pratiche di gestione e riciclaggio dei 

rifiuti, al fine di ridurre la quantità dei rifiuti prodotti, promuovere il recupero e il riciclo e garantire 
uno smaltimento sicuro e conforme alla normativa vigente. 
Ore di formazione pro-capite ≥ 1/anno 

-​ Ridurre le emissioni riconducibili allo Scope 1, 2 E 3 
-​ Assicurare il mantenimento della Certificazione ISO14001 
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Acquisti sostenibili 

 
La NORD OVEST S.P.A. si impegna inoltre a promuovere i principi dello sviluppo sostenibile in tutte le 
fasi dei suoi servizi di trasporto, spedizioni e logistica, nonché nelle operazioni doganali.  
Per garantire la sostenibilità degli approvvigionamenti: 

-​ la società richiede ai fornitori di rispettare i suoi valori di sostenibilità e principi etici, secondo gli 
accordi contrattuali stabiliti; 

-​ adotta un approccio collaborativo nei rapporti con i fornitori, coinvolgendoli attivamente nel suo 
impegno per lo sviluppo sostenibile; 

-​ include nella sua catena di fornitura aziende del territorio; 
-​ seleziona i fornitori con criteri inclusivi, dando priorità alle aziende che promuovono la diversità. 
-​ definisce requisiti per le forniture che tengano conto della sostenibilità economica del processo 

e degli impatti sociali e ambientali; 
-​ valuta gli impatti delle forniture considerando il loro ciclo di vita, per promuovere obiettivi di 

economia circolare; 
-​ esamina le offerte sulla base della capacità di rispettare i requisiti di sostenibilità; 
-​ monitora le prestazioni dei fornitori rispetto ai requisiti di sostenibilità, inclusi il rispetto dei diritti 

umani e delle condizioni di lavoro. 
Inoltre, mette a disposizione di tutti gli stakeholder la possibilità di inviare feedback tramite la 
piattaforma di segnalazioni (accessibile dal sito internet aziendale), per proporre idee volte a migliorare 
le prestazioni in termini di sostenibilità. 

 
Obiettivi: 

-​ Garantire la massima condivisione tra i fornitori del Codice di Condotta Fornitori.  
-​ Garantire la massima condivisione tra i fornitori del Codice Etico.  
-​ Garantire la massima condivisione tra i fornitori della presente Politica. 
-​ Garantire la massima condivisione tra i fornitori della Politica per la Parità di Genere, la D&I e la 

Responsabilità Sociale 
-​ Ottimizzare del metodo di valutazione e selezione dei fornitori per garantire una sempre 

maggiore integrazione dei criteri di sostenibilità. 
-​ Integrare di nuove clausole di sostenibilità nei contratti con i fornitori. 
-​ Monitorare le notizie web sui fornitori relative agli impatti, ai comportamenti e alle attività legate 

alla sostenibilità. 
-​ Formare i responsabili acquisti su temi ESG per una gestione più sostenibile della supply chain. 
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Cuneo, lì 09/01/2025 
 
 
Nord Ovest Spa 
Il legale rappresentante 
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